CONDITIONS GENERALES DE BANQUE APPLICABLES A LA CLIENTELE

DES PROFESSIONNELS AU 01 JANVIER 2025

[ CONDITIONS GENERALES DES COMPT! N . .
ES ECEAHT] 22412 | Virement sur place vers un tiers (RTGS) vi OPERATIONS SUR TITRES F CFA/HT < Frais denvol DHL Min27 000 + Commission d'acceptation (crédit confirmé] 1,5% Min12 000
1.1 Conditi 'ouverture et de clature d p P P cmEE Max:34 000
p— d - Saisie automatique SOGECASHNET 4000 6.1 Opérations du marché primaire «Commission de change(1) (autres devises que o1
111 onditions d'ouverture N «Portlettre 0! ‘o6t le FC 0,1%
.+ Autre canal 6000 . Commission de structuration et d'arrangement 0,8%- 2% ortlettr 1000 Euro et le FCFA)
111 Comptes chéque as . p ; N d'opérations finan Montant levé « Commission de change 0,1% Min 3 00( 994 Modification
224.13 | Virement entre agences en faveur d'un tiers Gratuit
Professionnels Gratuit 0,7%-1,75% Les remises de chéques 3 lencaissement de montant supérieur 3 150.000 FCFA (228,67 Euros), tirés sur la « Frais de modification 200!
22414 | Virement dans 'UEMOA (SICA) 3000 612 Commission de placement de titres " 75 %) France, sont sounises 3 0,15% de Irais de correspondant (minimum 23 Euros, maximum 76 Euros). Le délai Frais de modificatio 12000
Dépot 3 terme Gratuit Mo dencaissement estimé. 0jours calendalres minimun « Frais de télex ou S 10000
G 22415 | Encaissement devirements nationaux, Coatuit «10625000Fcta | |92 che imis 3 Uét
Plan dépargne investissement Gratuit 22415 | taies et internationaux Gratuit 613 | Fraisd'introduction en bourse Forfait - “aues emis 2 Tetranger 995 | Commission de prorogation (crédit confirmé) 3%
Conditions de cléture de compte Gratuit 224.16 | Mise en place de Virement Permanent loca P P " 921 | Cheque de banque en Euros 996 | Commission de prorogation (crédit non confirmé) 3%
P 6.2 Opérations du marché secondaire
SERVICES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT . 09 Era N
n DU COMPTI FCFAHT « Création du dossier Gratuit 0.8% max. avec 9211 | Frais dossier 997 Commission de transmission (client confrére) 12000
21 Gestion des comptes « Exécution des opérations o Achat/Vente min. 1000 Fcfa + Pour tout montant < ou = 500.000 10000 998 | commission dannulation 25000
- e Montant e la
e nérale Cote dPivoire 5 . tmontant > 0 (¥ compris tion 99 0
)11 Vers S rale Cote d'lvoire ratu transaction Pm‘u tou Y( nt ‘n 500.000 (¥ compri satio 16000 999 10000
de change alors obligatoire)
211 Commission du plus fort découvert 12% Vers Confréres 3000 0.6 % max. avec 2 g 910 | Effets de commerce
S ¢ N min. 1000 Fefa 9212 | Commission de transfert -
omatique Sogecashnet Gratuit 622 estion sous Mandat (Ac hat/Vente) 0 Fefa
2112 | Commission de mouvement au débit du compte 0,125% 22 Gestion sous Mandat (Ac hat/Vente Montant de la : .
omatique AFB 160 transaction Taxe de transfer 1,25% e carnet de 25 feuillets
2113 | Frais de tenue de compte (tarif mensuel) 22418 ation de Virement Permanent 04 % ot e e camet de 50 feuillets
« Professionnels 12500 Mini 6 M m . . min 00 Fefa e 100 feuillet 5 00
rofessionnel O 22410 3 disposition de fonds Mini 6000/ Maxim | | 623 | Opération pour le compte o OPCYM o 10,“‘[ met de 100 feuill 25000
« PACK PRO 15900 30000 Montant de a X AUTRES SERVICES (DIVERS) F CFA/HT
B " transaction Chéque de bangue en autres dev 6000
© PACK COOPERATIVES 200000 2242 | Prélévements P 10.1 | Frais de recherche de documents
1,8 % max. avec F ssier
& 2.24.2.1 | Mise en place de l'autorisation de prélévement Gratuit 0! s d s d 5000
2114 Echelle darrété Gratuit P N min 00 Fcfa uments de moins de 1 an 000
2 oty - 624 | Commission de courtage sur transactions sur dossier | " 1000 i + Pour tout montant < ou =500.000 10000 =
2115 | Relevé didentité Bancaire (RIB) Gratuit Création de dossier Gratuit Montant de la — Documents d'une durée située entre 1 et 3ans 10000
- - transaction « Pour tout montant > 500.000 (Y compri 16000
2116 | Meilleur taux débiteur appliqué a la clientéle « Exécution de lopération 5000 " " de change alors obligatoire) 000 Documents de plus de 3ans 30000
- 63 [2 detitre et do pt &
2117 | Autrestypes de conditions débitrices 22422 | Forgage sur présentation prélévement 2000 N Taxe de transfert 0,6% 10.14 Supplément par photocopie 250
o 63 Commission d vation %-0,5 %
« Forcage pour retrait despéce dans lagence qui 5000 22423 |Impayé prélévement 2200TTC P Autorisation de change 6000 102 | Location Coffre-fort
5000 <= 10 millions
tient le compte 22424 | Effets - 00 021 |pet
« Procuration sur compte 5000 + Remise deffet 3 sement ) 000 — N
ocuration sur compt 00 Remise deffet 4 sement 2000 9225 Commission de change 0,1% Min 3000 «Déposit
212 Relevés de compte - Prorogation d'effet remis 3 l'encaissement 10000 9.3 Transferts émis vers Pétranger +Frais annuels de location
212 Mensuel Gratuit - Retrait deffets du oortefeulle o - Droit de gerde des clients ordinaires ( time: — —
e e Retrait deffets du portefewil 10000 portefeuille d'actifs conservés) fimestre 931 Virement en Euros 10000 1022 | Moyen
2122 Ala demande 90/page « Remise d’ a l'esc e em . er - nillions FCFA . N 5
T 1090/pag Remnise deffet 3 lescompte (non remboursableen | (o oo l?}' ‘J“ SFCr 9311 cais dossier 16000 “Déposit
213 | Attestation de solde. 0000 cas de réclamation d'effet] par bordereau minimum 0,26 % paran,
- — N avec un minimum + Pour tout montant < ou = 500.000 10000 is annuels de location 120000
214 Attestations bancaires 0000 et remis & lencaissement 0t
estations bancaire o del250FCh - Pour tout montant > 500.000 16000 1023 | Grand
215 50000 + Impayé effet remis 4 lescompte trimestre
- 9312 Taxe ransfert hors UEMOA U) 6% Déposi 363 636
. m 'SERVICES BANCAIRES +Droit de garde du portefeuille en gestion sous 026% oaran 312 | Toxe de rand! JEMOA (TTHU) 05 Déposit 036
= 31 Dates de valeurs appliquées mandat (Valeur du portefeuille d'actifs conservés) »207% paran 93.3 | Autorisation de change 6000 is annuels de loc 240000
217 Frais de timbre pour versement d'espéces en compte 100 5 0 millions 93.14 7000 10.3 Reproduction de clé Gratuit
218 Frais pour procuration 5500 311 Remise de chéque méme banque Utvc’J‘i’l us FCFA:0,5% s T 104 Successions
219 | Conditions créditrices ) o avee i N Frais fix
312 Virement Recus Créditau plus minimum de 932 ais fixe
Intéréts créditeurs pour les plans d'épar autres - e + Commission calculé ot nt de
2191 diteurs pour les plans diépargne et autr 35% e . Droit de garde du portefeuille des OPCYM ( is dossier/Frais SWIFT/ Autorisation de change 1042 | Commission calculée sur le mouvement dela 2% Max2 000 00
produits d'épargne contractuelle rot de garde du porteleuille des OPCYM Valeu! i’ erth ™7 | succession (Pour montant > ou = 100.000) 222000000
313 | Remise de chéque encaissable sur confrére UEMOA du portefeville d'actifs conservés) (toutvirement > 500.000 FCFA}/Taxe de transfert hors | Voir ci-de: ssion (Pe @ 0.00
réts créditeurs sur les comptes a terme Min:2,15% S > 10 millions FCFA UEMOA (TTHU )/ Commission de transfert 1043 Procuration sur compte 5000
stocré . s 3 cra 0,25% paran, -
2193 | Intéréts créditeurs sur les bons de caisse Min:3% 314 | Remise dleffets 3 lescompte Crédit valeur J+1 e, - Commission de change 0,19 Min 3000 1044 | Confirmation / Renouvellement garantie reque
2194 | Relevé récapitulatif des frais annuels Gratuit 315 Virements émis, domiciliation d'eff Débit J-1 de 1250 FCFA 9.4 Transferts recus de Vétranger “Contrat de gage / convention de nantissement w0
22 Moyens de paiement Crédit, le fimestre Virement en FCFA Gratuit par feuille _
- - premier jour de 632 Commiss n sous mandat JInscription de nantisseme 0
221 Cheques a quinzaine, - 942 | Virement en Euros Gratuit Inscription de nantissement 20000
- . ant lejo 4%-2,0%; i
2211 | Déliviance de chéquier o ivant le jour r;' e & 043 Virement en autre devise 105 | Actes (Garanties)
P . ; e Saues duversement par an pou -
221 Chéques non barrés/vignettes 20 16 Paiement de Chéques et débitle ) ; Corporat « Frais dossier Gratuit 1051
- - emier o0 mmissions de gestion sous manda ,
22112 | Chéques barrés non endossables Gratuit O, portefeuille sous gestion) 0,8%-2,0 - Commission de change Gratuit 25000
22113 | Lettre-cheques Sur devis précédant le paran pour 9.5 Escompte de papier commercial 500 par page
— retrait les personnes Timbre et par nombre
22.1.14 | Chéques de banque sur place 16500 TTC ] physiques d'exemplaire
N y Verse - " -
221.15 | Chéques de banque UEMOA 16500 TTC 317 Versement et Retrait d ‘P:l‘mr\ 6.4 Autres Services 2.6 Remise documentaire import Montant des
2212 | Frais pour annulation de chéque de banque 16500 TTC e 05%du 96.1 Remise documentaire en FCFA ou Euros Commissions timbres+(10% du
dit, le e montant)
2213 | Opposition sur chéque ou chéquier par Iémetteur premier jour de un mir “" ) + Ouverture -
2 quinzaine, 641 ommission de transfert de titres (Forfait par ligne) imum de Enregistrement / droit hors délai
- Par série de numéros de vignettes successifs 15000 suivant le jour Commission de transfert de ttres (Forfait par g 10000 FCF# Commission documentaire 20000
. maximum ¢ Droit 36000
« Par série de num le vignettes non successifs 25000 318 Livrets d'épargne dv t'*‘ bu*”' naximum de 34 rais douverture 10000
etdébit le 1000 par page
000/ série emier jou Port lettre 0 b N
2214 | Frais de destruction de chéquier o . sériede premierjov 0,0075% / Trim ort lett 1000 Timbre ar nombre
chéquie la quinza - dlexemplair
&l ‘;é‘,' ol 642 | Commis: valorisation (Valeur du Frais Swift 9091 diexemplaire
222 Cheques de guichet . - ) \
1 E retrait uille) otation (Dossier 3 échéance) ) Montant des
Délivrance de chéques de guichet 5000/ opération | [32 Frais lies aux services bancaires Trim P Commissions timbres + (10%du
223 pancaires 643 Commis: REMPF ) moment)
223 caires 321 Emission chéque de banque en FCFA portefeuille) 9091 1053 | Inscription des garanties au RCCM 5000
2231 | Renouvellement/Cotisation annuelle P sces da s N
Dépbt drespéces dans la ban 644 | AccésalaBourse en ligne 100/ mois PV de dépb 2000
VISA BUSINESS PROFESSIONNELS 322 que soit le guichet (hors acquit Gratuit — — -
645 ransaction Déplacées Nous consulter Commission de transfert 1,30% can 22000
Premiére carte 40000 TTC e - . So1
. et detitrec 0,25% min. rais SWI 9 Commissions
Seconde carte 40000TTC 323 Emission chéque de banque en autre devises 646 Nantissement de fitres 10000
Taxe de transfert 0,6% 10.5.4 Frais Annexes
ur les INSTITUTIONS et ASSOCIATIONS ) - 0,259 min. FCFA
- 324 Demande dopposition 7500 647 | Main levée surtitres nantis g o l‘gg " Commission dencaissement en cas de dossier 0,15% du
Premiére carte 800001TTC Ve Incident sur compte Avis & Tiers Détenteur (ATD), <0000 ” B montant du p
N 2 " 50000 648 cession : 2
Seconde carte Moitié Tanf: 40 (Saisie-ar reeon Commission de change 0.1% + frais Min: 6 000
conde ca 000 TTC - 9% Max ave Max:10 000
326 Modification d'intitulé de compte Gratuit +Vente de titres 08 ; la ‘a < 962 Remise documentaire en autre devise
2232 | Confection de carte en urgence Nous consulte - A min. Fcfa 1000 - 0,10% du montant
g 327 | Changement diéléments constituifs du dossier du . + Ouverture duprét + fa
3.2. Gratuit 0,2% Ma: fa dontant compri 0.00" 1.000.000 u pret +lrais
2233 | Frais de re confection de carte (sauf défectuosité) voir tarfs carte client, notamme tficatio Transfert externe 029 Max Fefa - “Montant comp 300,001 et 1,000,000 Min: 6000 Ma
34375 Commission documentaire 20000 in: 6 000 Max
2234 | Réédition du code confidentiel 5000 . Frais de saisie attribution / Avis & Tiers Détenteur 10000
28 oo - Transfert interne 030% Frais douverture 10000
Demande d'autorisation pour dépassement Y ant it 0,05% du montant
2235 P Gratuit - Frais de traitement de saisie de créances /Avis 3 649 | Attestation & Certificat Port lettre 1000 + Montant compris entre 0. du prét + rais
e e e vis ¢ 50000 0 0,05% du montant du pré it 000 o
enteurs (ATD) sur solde débiteur 2000 909 Min: 6.000 0000 Min: 6 000 Max
2236 | Opposition sur carte « Attestation de propriété FCFA 20000 n 90 Min:6.000 Mz 10.000 10000
22361 |Parlect \ P s de mainlevée saisie attribution / Avis & Tiers 50000 attestation ation (Dossier 3 échéanc
2361 | Perleclient  perte ou vo 10000 teurs (ATD) oo y oo FCFA 20 000, 0,02% du montant
22362 | Parla banaue- usage abt ‘ - Attestation de titres en o diacceptation 6000 L du prét + frais
2362 | Parlabanque: usoge abusit Cratut o0 Retrait d'espéces dans la banque du client quel q -~ sttestation tsupérieur 3 2.000.000 ‘”‘L(, 000 Ma:
3 R Gratuit } 909 Min: 6 000 Max
2237 Levée d'opposition sur carte 5000 soit le guichet, & l'exception des opérations o FCFA 10 000, Wit 9001 0
- Attestation d'IRVM e el 10000
Prestations services monéti consultation, Retrait par chéques de guiche 5000 altestation * Reglement 10.6 | Autrestypes de services
2238 | édition de solde; consultation/édition de solde A 5000/ Commission de transfert 30%
dhistorique) SERVICES.DERANQUE ADISTANCE ECEA/HT] +Création de certificat de titres ot o ommission detransier L0 1061 | Assurance Homme CIé | an
o a1 Avis de débit et de crédit par voie électronique Gratuit erilica Frais SWIFT 9091
2038 Retrait d'espéces dans les Distributeurs a2 Banque en ligne A 'OPERATIONS DE CHANGE F CFA/HT : 1062 Primes en fonction de la formule choisie,
22381 | ke (DAB] - . axe de tran: 0,6% 06 assuré ntant du capital a reverse
Automatiques de Billets (DAB) SOGECASHNET 71 Achat et vente de billets de banque assuré et du montant du capital 3 reverser
Autormat A8) Commission dencaissement en cas de d lin6 363 M
« Distributeurs Automatiques (DAB) dela banque - 7 Acha . N o it or 0 NFORT | 2 Min:6 363 Max
oot 1 1 Gratuit mule Classique [mois 19000 7.11 | Achatdebillets de banque en Euros Gratuit & échéance o0 + YACONFORT | an 254545
« Formule Premium [mo 29000 7.12 | Vente de billets de bangue en Euros Commission de chan 9
« Distributeurs Automatiques (DAB) autres banques 450 Formule Premium [mo’s 29000 ! Commission de change 0.1% +YACONFORT PRO | an
locales (GIM) > « Achat de Digipass supplément 10000 - Frais de dossier (uniquement par compte)(T2) 9.7 Remise documentaire export
. Ds;\n‘?:jt s Automatiques (DAB) dans la 50 « Rajout de comptes & vue & consulter* Gratuit Commission de change(T1) 2% Remise documentaire + YACONFORT PREMIUM |an
UEMOA (GIM SOGECASHNET PRO - Taxe sur opérations bancaires(TOB)(T1+T2)*10% 0% - Frais de dossier 60
- Distrib DAB) f 206 Min:2 500 +Abonnement 6000 12 Achat et Vente de billets de banque en autre 15 000/jeu d Lefevillet
A GIN Min:2 . 0/jeu d
UEHOA (eI Achat de Digipass supplémentaire 10000 devise: * Commission documentzire par con connaissement e comet de 25 euillets
« Distributeurs Automatiques (DAB) par carte S50 — — - - Frais de dossier (uniquement par c o0 e carnet de 50 feuillets
& Zone oo « Rajout de comptes & vue & consulter® Gratuit  Frais d'envoi DHL Min:27 000
— « Commission de change(T1) 2% Min:3 000 U Max:35 00( e carnet de 100 feuillets
| Services accessibles via les Guichets Automatiques application m o 2200TTC hors
2 pplication mobile et web CONNECT a bératior i~ oo cttre o )
2382 |40 Banques /Distributeurs Automatiques de Billets Application mobif g package Taxe sur opérations bancaires(TOB)(T1+T2)*10% 0% « Port lettre 1000 RELATIVES AUX RECLAMATIONS
+ Consultation/édition de solde dans la banque 43 Virement électronique u OPERATIONS DE CREDIT, F CFA/HT 972 Domiciliation Import/Export 6000 Société Générale Cdte dlvoire vous met 3 disposition p
Gratuit : vy — ——— clamat
du client Virement électronique vers un autr 8.1 Découvert autorisé 9.8 Crédits documentaires  Vimport ecamation
431 o - o Ainsi, vous avez la possibilit ormuler votre
« Consultation de solde dans les autres banques 00 bancaire Intéréts débiteurs Crédit documentaire en FCFA ou en Euros e
loceles Via SOGECAS 250/Ligne de Minimum 10,75% .+ Commission douverture S + enagence; auprésdevotre conseile
. s «Via SOGECASHNET jiren Lomme verture i + partéléphone au Centre de Relation Client : +225 2720 20 10 1
« Consultation de solde dans "'UEMOA 500 virement N
Luevo: - Maximum 14,75% - Fras de dossier 13636 + paremail: satisfaction.a.client@socgen.com;
« Consultation de solde Hors Zone UEMOA 500 +Via SOGECASHNET PRO 250/Ligne de 8.2 Crédit Moyen et long terme Nous consulter 5000 sar Facebook: hitp facebookcon egenerslecotedivi
Jirement 25 001 + par Facebook  https://wwnw.facebook.com/Societegenerale.cotedivire;
Frais de rejet impayé suite 4 labsence ou 8.3 Nous consulter e .
22383 | st 1000/ ignede e S mmission de réalisation + Un message SMS d'accusé de réception de votre demande vous est adressé dés réception
uffisance de provisions (Avertisseme +Via CONNECT oo ene o 8.4 Opérations de crédit-bail Nous consulter de votre réclamation.
238 ssement de chéques viremen aditd - Commission dacceptation 1,75%
22384 | Encaissement de chéques . o . " ‘ 8.5 Crédit d PRO 22 Le délai maximum pour apporter une réponse & une réclamation est fixé a un (1) me
N | virements électroniques via CONNECT vers les 3000/Ligne de  Toxe de transfert circulaire N° 002-2020/CB/C de la BCEAQ - Article 7. i le désaccord persiste et e
« Encaissement de chéques dans 'UEMOA Gratuit 432 y N % Min:350 00! axe de ranster dirculaire N° 002-2020/CB/C de la BCEAD - Article 7. Sile désaccord persiste e
il ik e pays de 'UEMOA virement « Frais de dossier 19 Min:350 000 - a entation applicable, le titulaire du com crétaria
« Encaissement de chéques hors UEMOA Gratuit 24 816 issi ) + Commission de transfert Direction Nationale de la Commission Bancaire par courrier postal ou électronique.
938 I « Frais de mise 0,50% 2.9 Crédits documentaires a l'export . .
22385 | Encaissement par carte {Acquisition TPE) 44 Sogecash International Inf Gratuit — —— EXEMPLE IF DE LA FORMULE DE CALCUL DU TEG APPLIQUE AUX CREDITS
+ Assistance TPE & connexior Ervor de relevés de com 86 Crédit dexploitation PRO 99.1 Notification de crédit non confirmé ALA CLIENTELE DES PROFESSIONNELS
« Envoi de relevés de cor
N 35000 000! Exemple: Tal térét : 9% Durée de remboursement: 24 mois Assurance décés : 0,
mont nar AcqUisi 1 - MT942 via SWIFT |mois 1% Min:100 000 « Frais de dossier 13636 xemple : Taux dinteret uree de rerm ement: 24 mois Assurance déces : 0,
Encaissement par carte (Acquisition E-COMMERCE ) Frais de doss dossier:2 t 3.500 000 FCFA TEG : 12,2498
P il B PSR —r— « ! Max: 1000000 - o pve dossier: 2,4% Montant prét : 3.500 000 FCFA TEG : 12,249%
Frais d'implementat 50000 442 Sogecash ational Orders receivec —— n — « Commission de confirmation % = - »
rais d'implementation 250000 Majoration au-del de autorisation éventuelle Max:3% Taux d'usure o au Janvier 2014,
+Abonnement an 22128 - Ré 3"‘*“' etimputation dordres au Format MT101 50000 X OPERATIONS AVEC L'ETRANGER F CFAJHT - Frals d'envoi lettre 1000 Le présent document recense les principales conditions appliquées aux opérations bancai
VIFT |mois , B " d . Toutes ces informations vous seront utile gisir les prod
o = - Frais de télex ou Swift 10000 d ssionnels. Toutes ces informations vous seront utiles pour choisir les pro
2386 | Paiements . . 91 Chéques requs de étranger les services les mieux adaptés a vos besoin ur améliorer la gestion
onsulter pour les virements Nous consulter N - . . ) y
+ Dans [a zone UEM P Coove en oo 992 Notification de crédit confirmé caires. Bien entendu, pour toutes précisions complémentaires, hé
° ot ° GESTION DES INCIDENTS DE PAIEMENTS F CFAJHT 1Sque en Euros e dedos - contact avec votre conseiller de clientéle. Vous pouvez lui faire part de vos difficultés par
2%pa Frais de déclaration d'opposition 3 la Banque  Frais de dossier 6000 + Frais de dossier 13636 tout moyen & votre convenance. Taux de base Société G Céte divoire : 10,75%. Ce
transaction 51 s o 2 Gratuit + Commission de confirmation 0.25% document est également disponible sur rotre site internet - www.societegenerale.ci
entrale Min:27 000 -
224 5 —. F «Fiais denvoi DHL a0 minimum timest
5. Frais de mainlevée d'opposition & la Banque Centrale Gratuit Max: 00 St GENERALE DES EMPRUNTEURS SUR LES TAUX MAXIMA AUTORISES
- Frais dimpayé [y, - Port lettre 1000 + Frais d'envoilettre DANS LA ZONE UEMOA
2os 3 ais d'impayés 6 ) )
1 I N I Le Taux effectif global (TEG) diintérét est calculé en tenant compte de lamortissement du
) éque en autre devise - Frais de télex ou Swi 00| '
54 Frais d'injonction 7150 912 | Chéqueen autre dev Frais de télex ou Swift 10000 prét auquel sajoutent les frais et rémur les taxes et impdts
Virement Interne rec ou émis (de compte 3 compte  Frais de dossier 6000 093 ati Il est annuel et proportionnel au taux de périos échu. Le TEG ément
irement interne recu ou émis (de compte & compt ratut 55 Duplicata lettre d'incident de paiement 11000 on oo, o

dans la méme ban:

SOCIETE GENERALE COTE D’IVOIRE - Société Anonyme avec Conseil d’Administration au capital social de 20.004.443.730 FCFA - Siége social a Abidjan 5 et 7
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« Commission de réalisation (levée de documents)

000

,25% Min:
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